
Een nieuwe
werkrealiteit

“Ik weet niet of deze jongen 
dit allemaal net voor het eerst 
gelezen heeft omdat hij het zo 
enthousiast verteld maar dit 
weten we natuurlijk allang.”





“Je stijgt niet naar het 
niveau van je strategie 
of doelen,
je daalt naar het 
niveau van je cultuur”
- Arjen Banach



Tijd

Mate van
Verandering

Verandervermogen

Veran
derin

gen

Bron: Eddie Obeng



RE-ACTIEFNON-ACTIEF PRO-ACTIEF





wat je altijd kreegsteeds een beetje minder
Als je doet wat je altijd deed,

krijg je

1Kwetsbaar
Hoe zijn wij als organisatie 
in staat om te excelleren in 
deze turbulente wereld?



“Als je voor echte vernieuwing 
altijd buiten het kader moet 
denken, 
is er dan niet 
iets mis met het kader?”



Bron: Paul Louis Iske

OPTIMISME X VRAGEN STELLEN



Om wie 
draait het 

in onze 

organi-

satie?



2Leiderschap
Hoe zorgen wij dat
leidinggevenden medewerkers
centraal zetten?



Zeemeeuw-
management

Met veel lawaai aan 
komen vliegen, 
de boel onderschijten 
en met de noorderzon 
vertrekken



39%



68%



Probleem





Werkgeluk
gaat - in eerste instantie - niet 
over het toevoegen,
maar over het elimineren
van zaken.



3Tijd
Focussen wij in ons werk op:
- Voortgang of…
- Vooruitgang?



A-werk
Waarde- 
creërende 
werkzaam-he
den

B-werk
Geen 
waarde-creatie, 
wel noodzakelijk

C-werk
Geen 
waarde-creatie
, 
ook niet 
noodzakelijk





Tijd

Mate van
Verandering

Verandervermogen

Gestructureerd &

Gepland

Experim
enteren Veran

derin
gen

Bron: Eddie Obeng
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4Aanspreken
Hoe zorgen wij dat we
constructief het gesprek blijven
voeren over hoe we werken? 



Van 
Weinig vertrouwen &
Weinig aanspreken 
Naar 
Veel vertrouwen &
Veel aanspreken



Werkdruk

Psychologische
Veiligheid

Comfort Zone Leer Zone

Zombie Zone Hyper Zone

Bron: Amy Edmondson





Arjen Banach
Spreker & 

Organisatiefuturoloog

Scan voor meer inspiratie ☺


